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 استبيان النقل الاسعافي الخيريقرير على ت

 

تم عمل استبيان يقيس مدى رضا المستفيدين من خدمة النقل  

الاسعافي الخيري كما هو موضح في الصفحة السابقة وبتحليل  

 يلي :  لاستبيان اتضح مانتيجة ا

  

 ذكور والاناث متساوي أعداد المستفيدين من ال - 1

 سنة فأعلى  46لفئة العمرية من اعمار ا - 2

المستفيدين بشكل عام راضين عن الخدمة المقدمة لهم من   - 3

 ي  النقل الاسعافي الخير

سهولة حجز وترتيب المواعيد بالتنسيق من الشخص  - 4

 المسؤول عن النقل الاسعافي الخيري 

هم من المنزل عند نقل  بالإسعافعن العاملين رضا المستفيدين  - 5

 الى الموعد وعند عودتهم 

بالوقت المحدد لنقل المريض اتضح ان   الإسعافوصول  - 6

العوامل  دراسةالتأخر البسيط وعند هناك نسبة بسيطة في 

قلة  الأسبابمع المسعفين اتضح ان من ضمن المسببة لذلك 

 والمواعيد المتشابهة في الوقت  الإسعافات
على  بالإجماعالمرفق الموافقة   الإدارةتم في محضر مجلس  - 7

لنقل حالات اكثر وليكون المستفيد من  شراء اسعاف جديد 

خدمة النقل الاسعافي الخيري على اتم الرضا من الخدمة 

 .ويصل لموعده بالوقت المحدد تماماً 






